
REGULAMIN SPRZEDAŻY BILETÓW GRUPOWYCH 
 

1. Bilet grupowy przeznaczony jest dla grup zorganizowanych liczących powyżej 15 

osób. 

2. Bilet grupowy dotyczy wszystkich spektakli własnych Teatru. 

3. Rezerwacji można dokonywać telefonicznie i e-mailowo w kasie Teatru Polskiego w 

Bydgoszczy. Kontakt: +48 885 60 70 90(śr-pt 14.00-18.00) lub +48 52 339 78 18 (pn-

pt 9.00-16.00) oraz bilety@teatrpolski.pl Rezerwacja wymaga potwierdzenia  

złożonego w formie Formularza zamówienia biletów, będącego załącznikiem do 

niniejszego regulaminu, który należy wysłać na adres mailowy bilety@teatrpolski.pl   

4. Rezerwacje grupowe przyjmowane są nie później niż 7 dni przed rozpoczęciem 

spektaklu. 

5. Teatr potwierdza dokonanie rezerwacji e-mailem na adres podany podczas 

rezerwacji oraz przesyła formularz zamówień biletów. 

6. Wszelkie zmiany w rezerwacji bądź anulowanie rezerwacji należy zgłaszać 

bezzwłocznie w dziale komunikacji teatru, pocztą elektroniczną  lub telefonicznie 

(adres i telefon wskazane w pkt 3 powyżej) w terminie do 14 dni przed spektaklem. Po 

tym terminie zmiany nie będą uwzględniane. 

7.  W przypadku rezerwacji grupowej wymaga jest zaliczka o wartości co najmniej 50 

% wartości zarezerwowanych biletów. Pozostałą rezerwację należy wykupić w dniu 

przedstawienia.  

8. Płatności za zarezerwowane bilety grupowe oraz zaliczki prosimy dokonywać 

osobiście w kasie Teatru bądź przelewem na rachunek bankowy Teatru - 80 1020 

1462 0000 7102 0358 0974. 

9. W przypadku płatności przelewem rezerwacja otrzymuje status opłaconej w 

momencie zaksięgowania środków na koncie bankowym Teatru. Przesłanie 

potwierdzenia przelewu nie jest równoważne z jej opłaceniem.  

10. W przypadku płatności przelewem w tytule przelewu należy podać imię, nazwisko, 

nazwę instytucji oraz numer rezerwacji.  

11. Data wpłaty zaliczki ustalana jest przez pracownika Działu Komunikacji. Brak 

płatności w ustalonym terminie skutkuje anulowaniem rezerwacji, a miejsca zostają 

skierowane do ponownej sprzedaży.  

12. Za datę wpłaty należności dokonywanej przelewem uważa się dzień wpływu 

należności na konto Teatru.  
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13. Zarezerwowane i opłacone bilety grupowe można odbierać w kasie Teatru do dnia 

spektaklu, jednak prosimy o odbiór najpóźniej na pół godziny przed rozpoczęciem 

spektaklu.  

14. Zmniejszenie ilości miejsc w rezerwacji po opłaceniu zaliczki może być dokonane 

najpóźniej na 14 dni przed rozpoczęciem wydarzenia.  

15. Nieopłacona rezerwacja uznawana jest za anulowaną. 

16. Bilet grupowy w cenie 30zł za osobę obowiązuje na spektakle grane na dużej oraz 

małej scenie. Opiekun grupy szkolnej/przedszkolnej (liczba ustalona indywidualnie 

jednakże nie więcej niż 1 osoba na 10 podopiecznych) 10 zł. 

17. Zakupione bilety nie podlegają zwrotom, za wyjątkiem sytuacji odwołania 

spektaklu lub zmiany repertuaru. 

18. Zakup biletów grupowych oznacza akceptację powyższego regulaminu. 

 

 

 

 


